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CONTACTOS: Direcdo de Servicos de Prevenc¢do da Doenca e Promocado da Saude: dspdps@dgs.min-
saude.pt; Programa Nacional de Satide Ocupacional: saudetrabalho@dgs.min-saude.pt

Nos termos da alinea a) do n° 2 do artigo 2° do Decreto Regulamentar n® 14/2012, de 26 de janeiro,
emite-se a Orienta¢do seguinte:

1. Enquadramento

O empregador é responsavel por organizar os Servicos de Saude e Seguranca do Trabalho (SST)
de acordo com o estabelecido no “Regime juridico da promog¢do da seguranca e saude no trabalho”
(RIPSST - Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro, na sua atual redaco). E obrigacdo do empregador
assegurar aos seus trabalhadores condi¢des de seguranca e de saude, de forma continuada e
permanente, tendo em conta os principios gerais de prevencdo (art. 15.° do RJPSST).

As prescri¢des minimas de prote¢do da seguranca e da salde dos trabalhadores contra os riscos
da exposicdo a agentes bioldgicos no contexto de trabalho estdo estabelecidas no Decreto-Lei n.°
84/97, de 16 de abril.

A Autoridade de Saude compete intervir em situacdes de grave risco para a Saude Publica,
procedendo a vigilancia da saude dos cidaddos e do nivel sanitario dos servigos e estabelecimentos
e determinando, quando necessario, medidas corretivas, incluindo a interrupgdo ou suspensdo de
atividades ou servicos e o encerramento dos estabelecimentos (Decreto-Lei n.° 135/2013, de 4 de
outubro).

2. Ambito

A presente Orientacdo descreve as principais etapas que as empresas' devem considerar para
estabelecer um Plano de Contingéncia no dmbito da infecdo pelo novo Coronavirus SARS-CoV-22,
agente causal da COVID-193 assim como os procedimentos a adotar perante um Trabalhador com
sintomas desta infegao.

Esta Orienta¢do pode ser atualizada a qualgquer momento, tendo em conta a evolu¢ao do quadro
epidemiolégico da COVID-19.

As situacdes ndo previstas nesta Orientacdo devem ser avaliadas caso a caso.

' Para efeitos do presente documento “empresas” e “organiza¢bes” sdo sindbnimos e integram todos os ramos de atividade
nos setores publico, privado ou cooperativo e social.
2 Coronavirus Study Group (2020): https://www.biorxiv.org/content/10.1101/2020.02.07.937862v1.full.pdf
3 WHO (2020). https://www.who.int/publications-detail/global-surveillance-for-human-infection-with-novel-coronavirus-
(2019-ncov)
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3. Defini¢do de Caso suspeito

A definicdo seguidamente apresentada é baseada na informacdo disponivel, a data, no Centro
Europeu de Prevencdo e Controlo de Doenca Transmissiveis (ECDC), e deve ser adotada pelas
empresas.

Critérios clinicos Critérios epidemiolégicos

Histéria de viagem para areas com transmissdo comunitaria ativa* nos 14 dias antes do

. . inicio de sintomas
Infecdo respiratéria aguda

ou
(febre ou tosse ou dificuldade ) j . B
o Contacto com caso confirmado ou provavel de infe¢do por SARS-CoV-2/COVID-19,
respiratéria) requerendo ou ) L )
. o E nos 14 dias antes do inicio dos sintomas
ndo hospitalizagao ou

Profissional de salde ou pessoa que tenha estado numa instituicdo de salde onde sdo
tratados doentes com COVID-19

4. Transmissdo da infecao
Considera-se que a COVID-19 pode transmitir-se:

— Por goticulas respiratdrias (particulas superiores a 5 micra);

— Pelo contacto direto com secre¢des infeciosas;

— Por aerossobis em procedimentos terapéuticos que os produzem (inferiores a 1 micron).
O atual conhecimento sobre a transmissdo do SARS-CoV-2 é suportado no conhecimento sobre os
primeiros casos de COVID-19 e sobre outros coronavirus do mesmo subgénero. A transmissdo de
pessoa para pessoa foi confirmada e julga-se que esta ocorre durante uma exposi¢cdo proxima a
pessoa com COVID-19, através da disseminacdo de goticulas respiratérias produzidas quando uma
pessoa infetada tosse, espirra ou fala®, as quais podem ser inaladas ou pousar na boca, nariz ou
olhos de pessoas que estdo préximas. O contacto das maos com uma superficie ou objeto com o
novo coronavirus e, em seguida, o contacto com as mucosas oral, nasal ou ocular (boca, nariz ou
olhos), pode conduzir a transmissdo da infecdo®. Até a data ndo existe vacina ou tratamento
especifico para esta infecdo’.
As medidas preventivas no ambito da COVID-19 a instituir pela empresa deverdo ter em conta as
vias de transmissdo direta (via aérea e por contacto) e as vias de transmissdo indireta
(superficies/objetos contaminados).

5. Plano de Contingéncia

As empresas devem ter um Plano de Contingéncia especifico para responder a um cenario de
epidemia pelo novo coronavirus. A elaboracao deste Plano deve envolver os Servigos de SST da
empresa, os trabalhadores e seus representantes.

O Plano de Contingéncia deve responder a trés questdes basilares:

— Quais os efeitos que a infecdo de trabalhador(es) por SARS-CoV-2 pode causar na empresa?

4 Areas com transmissdo comunitaria disponiveis em https://www.dgs.pt/saude-a-a-
z.aspx?v=%3d%3dBAAAAB%2bLCAAAAAAABABLszUOAwWArk10aBAAAAA%3d%3d#saude-de-a-a-
z/coronavirus/2019-ncov/areas-afetadas

5 ECDC (2020): https://www.ecdc.europa.eu/en/novel-coronavirus-china/questions-answers

6 CDC (2020): https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/php/risk-assessment.html

7 CDC (2020): https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-nCoV/hcp/clinical-criteria.html
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— O que preparar para fazer face a um possivel caso de infecdo por SARS-CoV-2 de
trabalhador(es)?

— O que fazer numa situacdo em existe um trabalhador(es) suspeito(s) de infecdo por SARS-CoV-
2 na empresa?

5.1. Identificacdo dos efeitos que a infecao de trabalhador(es) por SARS-CoV-2 pode causar
na empresa

A empresa deve estar preparada para a possibilidade de parte (ou a totalidade) dos seus
trabalhadores nao ir trabalhar, devido a doenca, suspensdo de transportes publicos,
encerramento de escolas, entre outras situa¢des possiveis.

Neste contexto é importante avaliar;

— As atividades desenvolvidas pela empresa que sao imprescindiveis de dar continuidade (que
ndo podem parar) e aquelas que se podem reduzir ou encerrar/fechar/desativar.

— Os recursos essenciais (matérias-primas, fornecedores, prestadores de servicos e logistica) que
sdo necessarios manter em funcionamento para a empresa e para satisfazer as necessidades
basicas dos clientes.

— Os trabalhadores que sdo necessarios garantir, sobretudo para as atividades que sdo
imprescindiveis para o funcionamento da empresa. Deve-se equacionar a possibilidade de
afetar trabalhadores adicionais (contratados, trabalhadores com outras tarefas, reformados)
para desempenharem tarefas essenciais da empresa e, se possivel, forma-los.

— Ostrabalhadores que, pelas suas atividades e/ou tarefas, poderdo ter um maior risco de infe¢cdo
por SARS-CoV-2 (ex. trabalhadores que realizam atividades de atendimento ao publico;
trabalhadores que prestam cuidados de saude; trabalhadores que viajam para paises com
casos de transmissado ativa sustentada na comunidade).

— As atividades da empresa que podem recorrer a formas alternativas de trabalho ou de
realizacdo de tarefas, designadamente pelo recurso a teletrabalho, reuniGes por video e
teleconferéncias e o acesso remoto dos clientes. Deve-se ponderar o refor¢co das
infraestruturas tecnoldgicas de comunicagdo e informacgdo para este efeito.

5.2. Preparacdo para fazer face a um possivel caso de infecdo por SARS-CoV-2 de
trabalhador(es)
5.2.1. Estabelecer uma area de “isolamento” e o(s) circuito(s) até a mesma

A colocagdo de um trabalhador numa area de “isolamento” visa impedir que outros trabalhadores
possam ser expostos e infetados. Tem como principal objetivo evitar a propagacdo da doenga
transmissivel na empresa e na comunidade.

A area de “isolamento” (sala, gabinete, sec¢do, zona) numa empresa tem como finalidade evitar ou
restringir o contacto direto dos trabalhadores com o trabalhador doente (com sinais e sintomas e
ligacdo epidemiolégica compativeis com a defini¢do de caso suspeito, critérios referidos no ponto
3) e permitir um distanciamento social deste, relativamente aos restantes trabalhadores. Grandes
empresas ou empresas com varios estabelecimentos podem definir mais do que uma area de
“isolamento”.

A area de “isolamento” deve ter ventilacdo natural, ou sistema de ventilagdo mecanica, e possuir
revestimentos lisos e lavaveis (ex. ndo deve possuir tapetes, alcatifa ou cortinados). Esta area
devera estar equipada com: telefone; cadeira ou marquesa (para descanso e conforto do
trabalhador, enquanto aguarda a validagao de caso e o eventual transporte pelo INEM); kit com

Orientagdo n°® 006/2020 de 26/02/2020 3/12

Alameda D. Afonso Henriques, 45 | 1049-005 Lisboa - Portugal | Tel: +351 21 843 05 00 | Fax: + 351 21 843 05 30 | E-mail: geral@dgs.min-saude.pt | www.dgs.pt



REPUBLICA s
PORTUGUESA  ém ‘10 S§R£\100§ACIONAL ' Eagmé o=

DE SAUDE EEE=mm
SAUDE

agua e alguns alimentos ndo pereciveis; contentor de residuos (com abertura ndo manual e saco
de plastico); solucdo antisséptica de base alcodlica - SABA (disponivel no interior e a entrada desta
area); toalhetes de papel; mascara(s) cirdrgica(s); luvas descartaveis; termémetro. Nesta area, ou
proxima desta, deve existir uma instalacdo sanitaria devidamente equipada, nomeadamente com
doseador de sabdo e toalhetes de papel, para a utilizacdo exclusiva do Trabalhador com
Sintomas/Caso Suspeito.

A empresa devera estabelecer o(s) circuito(s) a privilegiar quando um Trabalhador com sintomas
se dirige para a area de “isolamento”. Na deslocacdo do Trabalhador com sintomas, devem ser
evitados os locais de maior aglomeracdo de pessoas/trabalhadores nas instalacdes.

5.2.2. Estabelecer procedimentos especificos

A empresa deverad incluir no seu Plano de Contingéncia os procedimentos previstos nos pontos 6,

7 e 8 da presente Orientacdo, esquematizado no Anexo 1.

Salienta-se ainda a necessidade de a empresa estabelecer os seguintes procedimentos:

— Processo de alerta de Trabalhador com sintomas e ligacdo epidemiolégica (compativeis com a
definicdo de caso suspeito de COVID-19), isto &, como se procede a comunicac¢do interna entre:

— O Trabalhador com sintomas - ou o trabalhador que identifique um trabalhador com
sintomas na empresa - e a chefia direta e 0o empregador (ou alguém por este designado).
De referir que este processo de comunicagao deve ser o mais célere e expedito possivel;

— O empregador e os restantes trabalhadores, ao longo de todo o do virus, entre as quais
se destacam:

— Procedimentos basicos para higienizagdo das mdos (ex. lavar as maos com agua e sabdo
durante pelo menos 20 segundos; se estes ndo estiverem disponiveis utilize um
desinfetante para as mdos que tenha pelo menos 70% de &lcool®, cobrindo todas as
superficies das maos e esfregando-as até ficarem secas; sabdo e agua devem ser usados
preferencialmente se as maos estiverem visivelmente sujas’);

— Procedimentos de etiqueta respiratéria (ex. evitar tossir ou espirrar para as maos; tossir
ou espirrar para o antebraco ou manga, com o antebraco fletido ou usar lengo de papel;
higienizar as mdos apds o contacto com secre¢8es respiratorias);

— Procedimentos de colocagdo de mascara cirdrgica (incluindo a higienizacdo das maos
antes de colocar e apds remover a mascara);

— Procedimentos de conduta social (ex. alterar a frequéncia e/ou a forma de contacto entre
os trabalhadores e entre estes e os clientes - evitar o aperto de mao, as reunides
presenciais, os postos de trabalho partilhados).

— Processo (interno) de registo de contactos com o Caso Suspeito.

5.2.3. Definir responsabilidades

Estabelecer que:

— Todos os trabalhadores devem reportar a sua chefia direta, uma situa¢do de doenca
enquadrada como Trabalhador com sintomas e ligacdo epidemioldgica compativeis com a
definicdo de caso possivel de COVID-19;

— Sempre que for reportada uma situacao de Trabalhador com sintomas, a chefia direta do
trabalhador informa, de imediato, o empregador (ou alguém por este designado);

— Nas situagbes em que o Trabalhador com sintomas necessita de acompanhamento (ex.
dificuldade de locomocgao), os o(s) trabalhador(es) que acompanha(m)/presta(m) assisténcia ao
doente devem estar definidos.

8 ECDC (2020): https://www.ecdc.europa.eu/en/novel-coronavirus-china/questions-answers
9 CDC (2020): https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/hcp/caring-for-patients.html
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5.2.4. Identificar os profissionais de saude e seus contactos

Ter disponivel na empresa, em local acessivel, os contactos do Servico de Saude do Trabalho e, se
possivel, do(s) médico(s) do trabalho responsavel(veis) pela vigilancia da salde dos trabalhadores
da empresa.

5.2.5. Adquirir e disponibilizar equipamentos e produtos

— Solucdo antisséptica de base alcodlica (SABA) e disponibilizar a mesma em sitios estratégicos
(ex. zona de refeicbes, registo biométrico, area de “isolamento” da empresa), conjuntamente
com informacdo sobre os procedimentos de higienizacdo das maos;

— Mascaras cirurgicas para utilizagdo do Trabalhador com sintomas (caso suspeito);

— Mascaras cirurgicas e luvas descartaveis, a utilizar, enquanto medida de precaugao, pelos
trabalhadores que prestam assisténcia ao Trabalhador com sintomas(caso suspeito);

— Toalhetes de papel para secagem das maos, nas instalagdes sanitarias e noutros locais onde
seja possivel a higienizacdo das maos;

— Contentor de residuos com abertura ndo manual e saco plastico (com espessura de 50 ou 70
micra);

- Equipamentos de limpeza, de uso unico, que devem ser eliminados ou descartados apos
utilizagdo. Quando a utiliza¢ao Unica nao for possivel, deve estar prevista a limpeza e desinfe¢do
apos a sua utilizagdo (ex. baldes e cabos), assim como a possibilidade do seu uso exclusivo na
situacdo em que existe um Caso Confirmado na empresa. Ndo deve ser utilizado equipamento
de ar comprimido na limpeza, pelo risco de recirculacdo de aerossois;

— Produtos de higiene e limpeza. O planeamento da higieniza¢do e limpeza deve ser relativo aos
revestimentos, aos equipamentos e utensilios, assim como aos objetos e superficies que sdo
mais manuseadas (ex. corrimdos, macganetas de portas, botBes de elevador). A limpeza e
desinfecdo das superficies deve ser realizada com detergente desengordurante, seguido de
desinfetante.

5.2.6. Informar e formar os trabalhadores

— Divulgar o Plano de Contingéncia especifico a todos os trabalhadores.

— Esclarecer os trabalhadores, mediante informacdo precisa e clara, sobre a COVID-19 de forma
a, por um lado, evitar o medo e a ansiedade e, por outro, estes terem conhecimento das
medidas de prevenc¢ao que devem instituir.

— In(formar) os trabalhadores quanto aos procedimentos especificos a adotar perante um caso
suspeito na empresa (descritos no ponto 5.2.2.).

5.3. Diligéncias a efetuar na presenca de trabalhador(es) suspeito de infe¢do por SARS-CoV-
2 na empresa
— Acionar o Plano de Contingéncia da empresa para COVID-19;
— Confirmar a efetiva implementacdo dos procedimentos especificos estabelecidos em 5.2.2;
— Procurar manter atualizada a informacdo sobre COVID-19, de acordo com o disponibilizado
pela Direcdo-Geral da Saude, Autoridade de Saude Local e meios de comunicacdo oficiais.

6. Procedimentos num Caso Suspeito

Qualquer trabalhador com sinais e sintomas de COVID-19 e ligacdo epidemioldgica, ou que
identifique um trabalhador na empresa com critérios compativeis com a definicdo de caso
suspeito, informa a chefia direta (preferencialmente por via telefénica) e dirige-se para a area de
“isolamento”, definida no Plano de Contingéncia.
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A chefia direta deve contactar, de imediato, o empregador pelas vias estabelecidas no Plano de
Contingéncia da empresa. Nas situa¢des necessarias (ex. dificuldade de locomog¢dao do
trabalhador) o empregador (ou chefia direta) assegura que seja prestada, a assisténcia adequada
ao Trabalhador até a area de “isolamento”. Sempre que possivel deve-se assegurar a distancia de
seguranca'® (superior a 1 metro) do doente.

O(s) trabalhador(es) que acompanha(m)/presta(m) assisténcia ao Trabalhador com sintomas,
deve(m) colocar, momentos antes de se iniciar esta assisténcia, uma mascara cirurgica e luvas
descartaveis, para além do cumprimento das precau¢des basicas de controlo de infecdo (PBCI)
guanto a higiene das maos, apds contacto com o Trabalhador doente.

O Trabalhador doente (caso suspeito de COVID-19) ja na area de “isolamento”, contacta o SNS 24
(808 24 24 24).

Este trabalhador deve usar uma mascara cirurgica, se a sua condicdo clinica o permitir. A mascara
devera ser colocada pelo proprio trabalhador. Deve ser verificado se a mascara se encontra bem
ajustada (ou seja: ajustamento da mascara a face, de modo a permitir a oclusdo completa do nariz,
boca e areas laterais da face. Em homens com barba, podera ser feita uma adaptacdo a esta
medida - mascara cirdrgica complementada com um lenco de papel). Sempre que a mascara
estiver humida, o trabalhador deve substitui-la por outra.

O profissional de saude do SNS 24 questiona o Trabalhador doente quanto a sinais e sintomas e
ligacdo epidemioldgica compativeis com um caso suspeito de COVID-19. Apds avaliacdo, o SNS 24
informa o Trabalhador:

— Se ndo se tratar de caso suspeito de COVID-19: define os procedimentos adequados a situa¢do
clinica do trabalhador;

— Se se tratar de caso suspeito de COVID-19: 0 SNS 24 contacta a Linha de Apoio ao Médico (LAM),
da Dire¢do-Geral da Saude, para validacdo da suspei¢do. Desta validacdo o resultado podera
ser:

— Caso Suspeito Ndo Validado, este fica encerrado para COVID-19. O SNS 24 define os
procedimentos habituais e adequados a situacdo clinica do trabalhador. O trabalhador
informa o empregador da ndo validagdo, e este ultimo deverd informar o médico do
trabalho responsavel.

— (Caso Suspeito Validado, a DGS ativa o INEM, o INSA e Autoridade de Saude Regional,
iniciando-se a investigacdo epidemiolégica e a gestdo de contactos. A chefia direta do
Trabalhador informa o empregador da existéncia de um caso suspeito validado na
empresa.

Na situacdo de Caso suspeito validado:

— O trabalhador doente devera permanecer na area de “isolamento” (com mascara cirurgica,
desde que a sua condicdo clinica o permita), até a chegada da equipa do Instituto Nacional de
Emergéncia Médica (INEM), ativada pela DGS, que assegura o transporte para o Hospital de
referéncia, onde serdo colhidas as amostras biolégicas para testes laboratoriais;

— O acesso dos outros trabalhadores a area de “isolamento” fica interditado (exceto aos
trabalhadores designados para prestar assisténcia);

'© World Health Organization (WHO). Home care for patients with suspected novel coronavirus (nCoV) infection presenting
with mild symptoms and management of contacts. Geneva: WHO, 20 janeiro 2020. https://www.who.int/publications-
detail/home-care-for-patients-with-suspected-novel-coronavirus-(ncov)-infection-presenting-with-mild-symptoms-and-
management-of-contacts.
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— O empregador colabora com a Autoridade de Saude Local na identificacdo dos contactos
proximos do doente (Caso suspeito validado);

— O empregador informa o médico do trabalho responsavel pela vigilancia da saude do
trabalhador;

— O empregador informa os restantes trabalhadores da existéncia de Caso suspeito validado, a
aguardar resultados de testes laboratoriais, mediante os procedimentos de comunicagdo
estabelecidos no Plano de Contingéncia.

O Caso suspeito validado deve permanecer na area de “isolamento” até a chegada da equipa do
INEM ativada pela DGS, de forma a restringir, ao minimo indispensavel, o contacto deste
trabalhador com outro(s) trabalhador(es). Devem-se evitar deslocacBes adicionais do Caso
suspeito validado nas instalagdes da empresa.

7. Procedimentos perante um Caso suspeito validado

A DGS informa a Autoridade de Saude Regional dos resultados laboratoriais, que por sua vez
informa a Autoridade de Saude Local.

A Autoridade de Saude Local informa o empregador dos resultados dos testes laboratoriais e:

— Se o Caso for infirmado, este fica encerrado para COVID-19, sendo aplicados os procedimentos
habituais da empresa, incluindo de limpeza e desinfecdo. Nesta situa¢do sdo desativadas as
medidas do Plano de Contingéncia da empresa;

— Se o Caso for confirmado, a area de “isolamento” deve ficar interditada até a validacdo da
descontaminacdo (limpeza e desinfecdo) pela Autoridade de Saude Local. Esta interdi¢do so
podera ser levantada pela Autoridade de Saude.

Na situa¢do de Caso confirmado:

— O empregador deve:

— Providenciar a limpeza e desinfecdo (descontaminac¢do) da area de “isolamento”;

— Reforcar a limpeza e desinfecdo, principalmente nas superficies frequentemente
manuseadas e mais utilizadas pelo doente confirmado, com maior probabilidade de
estarem contaminadas. Dar especial atenc¢do a limpeza e desinfecdo do posto de trabalho
do doente confirmado (incluindo materiais e equipamentos utilizados por este);

— Armazenar os residuos do Caso Confirmado em saco de plastico (com espessura de 50 ou
70 micron) que, ap6s ser fechado (ex. com abragadeira), deve ser segregado e enviado
para operador licenciado para a gestdo de residuos hospitalares com risco biolégico.

— A Autoridade de Saude Local, em estreita articulagdo com o médico do trabalho, comunica a
DGS informagdes sobre as medidas implementadas na empresa, e sobre o estado de saude
dos contatos préximos do doente.

8. Procedimento de vigilancia de contactos préximos
Considera-se “contacto proximo” um trabalhador que ndo apresenta sintomas no momento, mas
que teve ou pode ter tido contacto com um caso confirmado de COVID-19'". O tipo de exposicdo
do contacto préximo, determinard o tipo de vigilancia (Anexo ).
O contacto préximo' com caso confirmado de COVID-19 pode ser de:

“Alto risco de exposicao”, é definido como:

11 ECDC (2020): https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/public-health-management-persons-having-had-contact-novel-
coronavirus-cases

12 https://www.who.int/publications-detail/home-care-for-patients-with-suspected-novel-coronavirus-(ncov)-infection-presenting-with-
mild-symptoms-and-management-of-contacts
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— Trabalhador do mesmo posto de trabalho (gabinete, sala, sec¢do, zona até 2 metros'>'4)
do Caso;

— Trabalhador que esteve face-a-face com o Caso Confirmado ou que esteve com este em
espaco fechado;

— Trabalhador que partilhou com o Caso Confirmado loica (pratos, copos, talheres), toalhas
ou outros objetos ou equipamentos que possam estar contaminados com expetoragdo,
sangue, goticulas respiratorias'™ e,

“Baixo risco de exposicdo” (casual), é definido como:

— Trabalhador que teve contacto esporadico (momentaneo) com o Caso Confirmado (ex. em
movimento/circulagdo durante o qual houve exposicdo a goticulas/secrecdes respiratérias
através de conversa face-a-face superior a 15 minutos, tosse ou espirro).

— Trabalhador(es) que prestou(aram) assisténcia ao Caso Confirmado, desde que tenha(m)
seguido as medidas de prevencdo (ex. utilizacdo adequada da mascara e luvas; etiqueta
respiratoria; higiene das maos).

Perante um Caso Confirmado por COVID-19, além do referido anteriormente, deverdo ser ativados

os procedimentos de vigilancia ativa dos contactos préximos'”'® , relativamente ao inicio de

sintomatologia. Para efeitos de gestdo dos contactos a Autoridade de Saude Local, em estreita

articulagdo com o empregador e o médico do trabalho, deve:

— ldentificar, listar e classificar os contactos préximos (incluindo os casuais);

— Proceder ao necessario acompanhamento dos contactos (telefonar diariamente, informar,
aconselhar e referenciar, se necessario).

O periodo de incubagdo estimado da COVID-19 é de 2 a 12 dias'. Como medida de precaucdo, a

vigilancia ativa dos contatos proximos decorre durante 14 dias desde a data da ultima exposi¢cdo

a caso confirmado.

Avigilancia de contactos préximos deve ser a seguidamente apresentada:

Vigilancia de contactos préximos
“alto risco de exposi¢ao” “baixo risco de exposi¢ao”

— Monitorizagdo ativa pela Autoridade de Salude Local | — Auto monitorizacdo diaria dos

durante 14 dias desde a Ultima exposicao; sintomas da COVID-19, incluindo
— Auto monitorizac¢do diaria dos sintomas da COVID-19, febre, tosse ou dificuldade em

incluindo febre, tosse ou dificuldade em respirar; respirar;
— Restringir o contacto social ao indispensavel; — Acompanhamento da situacao pelo
— Evitar viajar; médico do trabalho.
— Estar contactavel para monitorizacdo ativa durante

os 14 dias desde a data da Ultima exposicdo.

13 CDC (2020): https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/hcp/caring-for-patients.html

14 CDC (2020): https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-nCoV/hcp/clinical-criteria.html

15CDC (2020): https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/hcp/caring-for-patients.html

16 CDC (2020): https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-nCoV/hcp/clinical-criteria.html

7 European Centre for Disease Prevention and Control (ECDC). Technical Report: Public health management of persons
having had contact with novel coronavirus cases in the European Union. Estocolmo: ECDC, 30 janeiro 2020.
https://www.ecdc.europa.eu/sites/default/files/documents/Public-health-management-contact-novel-coronavirus-cases-
EU_0.pdf.

18

www.ecdc.europa.eu/sites/default/files/documents/Public-health-management-contact-novel-coronavirus-cases-
EU_0.pdf
1’ https://www.who.int/publications-detail/home-care-for-patients-with-suspected-novel-coronavirus-(ncov)-infection-
presenting-with-mild-symptoms-and-management-of-contacts

Orientagdo n° 006/2020 de 26/02/2020 8/12

Alameda D. Afonso Henriques, 45 | 1049-005 Lisboa - Portugal | Tel: +351 21 843 05 00 | Fax: + 351 21 843 05 30 | E-mail: geral@dgs.min-saude.pt | www.dgs.pt



REPUBLICA e
PORTUGUESA -I‘O S§RN00§AC|ONAL ' Hagmé o=

DE SAUDE EEE=mm
SAUDE

De referir que:

— A auto monitorizacdo diaria, feita pelo préprio trabalhador, visa a avaliacdo da febre (medir a
temperatura corporal duas vezes por dia® e registar o valor e a hora de medicdo) e a verificacdo
de tosse ou dificuldade em respirar;

— Se se verificarem sintomas da COVID-19 e o trabalhador estiver na empresa, devem-se iniciar
os “Procedimentos num Caso Suspeito”, estabelecidos no ponto 6;

— Se nenhum sintoma surgir nos 14 dias decorrentes da ultima exposi¢do, a situacdo fica
encerrada para COVID-19.

9. Justificacdo

As autoridades chinesas identificaram um novo coronavirus (inicialmente 2019-nCoV e
posteriormente designado pelo Coronavirus Study Group como SARS-CoV-22') como agente
causador da doenca. Embora o epicentro da epidemia seja em Wuhan, Provincia de Hubei, China,
onde estdo relatados a maior parte dos casos, o risco de infe¢do ndo se limita a Wuhan, mas a
qualquer area da China com casos confirmados onde se verifique transmissdo ativa e sustentada
do virus.

O Comité de Emergéncia do Regulamento Sanitario Internacional decretou Emergéncia de Saude
Publica de Ambito Internacional. De acordo com o European Centre for Disease Prevention and
Control (ECDC), o impacto potencial dos surtos por COVID-19 é elevado, sendo provavel a
propagacdo global do virus. Recomenda-se que as empresas elaborem os Planos de Contingéncia
especificos por COVID-19.

As empresas tém um papel fulcral a desempenhar na prote¢do da salde e seguranga dos seus
trabalhadores, assim como sdo cruciais na limitacdo do impacte negativo sobre a economia e a
sociedade. Assim, é muito importante que os Planos de Contingéncia sejam desenvolvidos e
atualizados com a informacao disponibilizada pela Dire¢do-Geral da Saude (DGS), de forma a que

sejam cumpridas as recomendacdes no ambito da prevencao e controlo de infe¢do.

Os Servicos de SST (também denominados por Servicos de Saude Ocupacional) das empresas
devem assumir um papel relevante na elaboracdo e aplicagdo do Plano de Contingéncia das
empresas para a COVID-19, nomeadamente na informacdo e formac¢do dos trabalhadores e
dirigentes sobre esta nova ameaca, na definicdo de medidas de prevencdo, na vigilancia médica e
na identificacdo de eventuais Casos.

20 CDC (2020): https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/php/risk-assessment.html
21 Coronavirus Study Group (2020): https://www.biorxiv.org/content/10.1101/2020.02.07.937862v1.full.pdf
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Anexo |

Fluxograma de situa¢ao de Trabalhador com sintomas de COVID-19 numa empresa

Trabalhador com sintomas

Trabalhador informa chefia direta da situagdo e dirige-se para a
area de “isolamento”

Chefia direta contacta o empregador, alerta para a situagdo
e assegura a assisténcia necessaria ao Trabalhador

r

Trabalhador contacta
SNS24 (808 24 24 24)

SNS 24 questiona o Trabalhador

1
|| ]
Caso ndo Suspeito Caso Suspeito
SNS 24 adota o procedimento de SNS 24 contacta Linha Apoio ao
acordo com a situagdo clinica Médico (LAM)
1
| ]
Caso Suspeito N&o Validado Caso Suspeito Validado
I 1
|| 1
Trabalhador informa o INEM transporta Trabalhador para iri:fr(;?ﬁaa(:)”ee: (:(e) Ta?obfldh:g:sro
empregador Hospital de referéncia preg
validado
Colheita de amostras biolégicas no Hospital de
- Veda acesso a drea de
I 1 1 “isolamento”
- Colabora com a Autoridade
de Saude local na identificagdo
SNS 24 define os procedimentos Caso Infirmado Caso Confirmado = de contatos proximos do
adequados a situagdo clinicado trabalhador
Trabalhador - Informa os trabalhadores dos}
I I procedimentos
- Informa o médico do
Autoridade de Satide Local: trabalho
Empregador informa o médico do Autoridade de Saide Local informa o empregador dos
trabalho da situagdo clinica do informa o empregador dos laboratoriais positivos
Trabalhador resultados laboratoriais procede a gestdo de contactos
negativos
Empregador providencia a limpeza e
desinfegdo da area de “isolamento"
Processo encerrado
para COVID-19
Autoridade de Satde Local levanta
interdi¢do ap6s descontaminagdo
Autoridade de Satde Local informa a DGS
das medidas implementadas
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Anexo Il
Fluxograma de monitoriza¢do dos contactos préximos (trabalhadores assintomaticos) de um Caso
confirmado de COVID-19 (trabalhador)

Trabalhador assintomatico
[
Tipo de exposicao

Baixo risco de exposicao Ao risco de exposicao

= Monforizagdo aiva pela Autoridade de
s Saude Local duranie 14 dias desde a

= Auto monforizacdo diaria dos S T,

sinomas da COVID-19, U, PO,

gli?cmi%f t:n?' rg;f‘:a?.u « Auto moniorizacao diaria dos siniomas
=l Aconpanhanent> da ' da COVID-19, incluindo febre, fosse ou

stuacio pelo medvoo do dificukdade em respirar,

——

trabalho. « Restringir o contacto social a0

indispensavel;

* Eviiar vigjar,

« Estar contaciavel para monforizacao
aiva duranie os 14 dias desde a Glma

exposicao.
T
|
Temsintomas de COVID-19?
|
| |
Sim Nao
P_rooedinemog g enoe;rada para
G siopem COVID-19
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CORONAVIRUS (COVID-19)

RECOMENDACOES | RECOMMENDATIONS

Quando espirrar ou tossir
tape o nariz e a boca com
o braco ou com lenco
de papel que devera ser
colocado imediatamente
no lixo

When coughing or sneezing
cover your mouth and nose
with your forearm or with
tissue paper that should
be placed immediately In
the trash

Lave frequentemente as
maos com agua e sabao
ou use solucao a base
de alcool

Wash your hands frequently
with soap and water or an
alcohol -based solution

Se regressou de uma area
afetada, evite contacto
préximo com outras pessoas

If you returned from an
affected area, avoid contact
close with people

EM CASO DE DUVIDA LIGUE
IF IN DOUBT, CALL
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NOVO CORONAVIRUS | COVID-19

RECOMENDACOES PARA HOTELARIA,
RESTAURACAO E SIMILARES

Medidas internas

Assegurar a disponibilidade de:

O Estruturas para a lavagem das maos com agua e sabao liquido;

O Toalhetes de papel (deve ser evitado o uso de toalhas de tecido);

QO Contentores proprios para a colocacao de lixo e restantes residuos;

O Assegurar a limpeza das superficies e objetos de utilizacdo comum varias vezes ao
dia (por exemplo, mesas, bancadas, interruptores de luz, macanetas, puxadores do
armario);

O Proceder a renovacdo de ar das salas e espacos fechados, idealmente 6 a 12
renovagdes por hora;

O Afixar cartazes ou folhetos promovendo boas praticas e as orienta¢des da Direcdo-
Geral da Saude.

Recomendacgoes gerais

A Promover a lavagem das maos a entrada e a saida da Estabelecimento, antes e
depois das refei¢bes, depois de atividades de grupo (como reunides) e de idas a casa
de banho;

O Promover medidas de etiqueta respiratoria - ao espirrar ou tossir devem tapar o
nariz e a boca com o braco ou com um lenco de papel que devera ser colocado
imediatamente no lixo;

Q Evitar tocar nos olhos, nariz e boca com as maos;
Q Evitar partilhar comida, ou objetos pessoais (copos, telemdveis...);

Q Alterar a frequéncia e a forma de contacto entre os trabalhadores e entre estes e
os clientes, evitando o contacto préoximo (apertos de mados, os beijos, posto de
trabalho partilhados);

Q Os profissionais que manifestam sintomas de infecdo respiratéria (tosse, febre ou
dificuldade em respirar) ndo devem comparecer na Institui¢cao;

O Caso sejam identificados sintomas nas pessoas institucionalizadas como febre,
tosse ou dificuldade respiratéria, ligar para SNS24 - 808 24 24 24 e seguir as
recomendacdes.
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LAVAGEM DAS MAOS

\9 Duracdo total do procedimento: 20 segundos
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Molhe as maos
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Aplique sabdo suficiente para cobrir

Esfregue as palmas das maos
todas as superficies das maos
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Palma com palma

Esfregue o polegar esquerdo
com os dedos entrelacados

em sentido rotativo, entrelacado

Esfregue rotativamente para tras
na palma direita e vice versa

e para a frente os dedos
da mao direita na palma
da mdo esquerda e vice versa
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Esfregue o pulso esquerdo com a

Enxague as maos
mao direita e vice versa

Seque as maos
com agua

com um toalhete
descartavel
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